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  לכבוד
  גב' עªת גוטמן 

  המוקד לפליטים ומהגרים
  

  שלום רב
  

   תªאים במתקן יהלום שבªתב"ג - בקשת מידעהªדון: 
   21.05.2018סימוכין: מכתבך מיום 

  
  מיצירה על הזמן שחלף.ראשית 

  
  להלן התייחסות הגורמים המקצועיים :

  
  

  תªאי מגורים
  
  

ככלל כל משפחה ªקלטת בחדר המיועד למשפחות, וזאת בªפרד ממוחזקים אחרים וללא קשר  .1
לסטטוס שלה (מסורב כªיסה/עצור). לעיתים, משפחה מסוימת מבקשת ספציפית לשהות יחד עם 

 משפחה אחרת ואז הדבר ªבחן.
 9א.  .2

  3ב. 
  .1ג. ראה תשובה בסעיף 
  .1ד. ראה תשובה בסעיף 

  6ה. 
  5ו. 

  ז.   מספר המטרים הרבועים משתªה מחדר לחדר.

  ח.  מספר המטרים הרבועים משתªה מחדר לחדר.
  ט. מספר המטרים הרבועים משתªה מחדר לחדר.

  י. מספר המיטות משתªה מחדר לחדר.
  מיטות. 52יא. במתקן יש סה"כ 

יות בחדרי המוחזקים. יש חדר כבודה סגור ומצולם שבו יש ארוªיות המיועדות אין ארוª יב.
 לשימושם האישי של המוחזקים.

  יג. בכל חדר קיים מזגן.
  ראה תשובה בסעיף יג. יד.
יודגש   5.5.23 התייחסות לעªיין זה ªיתן למצוא בªוהל הפעלת מתקן המשמורת בªתב"ג, סע' טו.

  האפשרות לצאת לחצר לפרקי זמן ארוכים יותר.כי למשפחות עם ילדים ªיתªת 
  טז. ראה תשובה בסעיף טו.
  יז. ראה תשובה בסעיף טו.
  יח. ראה תשובה בסעיף טו.
  יט. ראה תשובה בסעיף טו.
  כ. ראה תשובה בסעיף טו.

  כא. לא
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  כב. כן
  כג. למתקן יש שירותי ªיקיון משעות הבוקר ועד שעות הערב.

  שרותי כביסה למוחזקים במתקן. כד. ישªה חברה חיצוªית שמספקת
  כה. כל מוחזק שªקלט במתקן מקבל סט סדיªים חד פעמיים

  כו. אין
  כז. אין

  
 פעילות ופªאי

  
 משחקי חשיבה, ספרי ילדים, צעצועים וטלוויזיה עם ערוצי ילדים. .3
 כן .4
 לא .5
 .5ראה סעיף  .6
 .5ראה סעיף  .7

 
  

 טיפול רפואי וסוציאלי
 

ע"י חברה חיצוªית ורופא מגיע לבדיקה ע"פ קריאה לשוהים במתקן מסופקים שרותי רפואה  .8
וככל שיש צורך. יצוין כי כל מוחזק שªקלט במתקן רואה רופא עם קליטתו במתקן, למעט 

 עצורים שמגיעים ממתקªי הכליאה ומיועדים להרחקה.
9. ªיתª שרותי עבודה סוציאלית באמצעות פקידת סעד לוד ואין במתקן עובדים סוציאליים. למתקן 

 כיום אªו מחכים להסדרת הªושא מול חברה חיצוªית. .ע"פ קריאהוזאת 
 9- ו 8ראה סעיפים  . 10
 8ראה סעיף  . 11

  
  

 תרגום
 

 "תרגומי איכות". . 12
במתקן ישªם עובדים הדוברים שפות שוªות. מעבר לכך, קיימים שירותי תרגום הªיתªים  . 13

 טלפוªית/פיזית וזאת ע"פ קריאה וככל שיש צורך.
 13ראה סעיף  . 14
 13ראה סעיף  . 15
 הוזמן מתורגמן לשפה הגיאורגית 10/10/18בתאריך  . 16
 א. כן, לשפה המוªגולית. . 17

 א.17ב. פעם אחת, לשפה המוªגולית וזאת כפי שªמסר בסעיף 
 .13ראה סעיף  . 18

  
  
  
  
  
  
  

 מזון



  
  

  
  

  חוק חופש המידע
   

  

  

  
 

  ,94584, ירושלים 6רח' מסילת ישרים 
 02-6294860קס: פ 02-6294855טל: 

  
 

 
 

בבוקר ובערב מסופק כריך ושתיה חמה. ארוחת הצהריים כוללת מªת בשר, פחמימה ולחם, - בגיר . 19
  או מªה צמחוªית עפ"י דרישה. פירות וקיªוח. 

, קיªוח.    ארוחת הבבוקר ובערב מªת ילדים הכוללת מעדן, ירק, גביªה לבªה, שוקו ולחמªיי- קטין     
 ופחמימה.הצהריים היªה ארוחה חמה שכוללת מªה בשרית 

מקבל גרבר, סימילאק/מטרªה עפ"י דרישת האם ומעדªים. כמו כן, ככל ויש             - תיªוק          
  בקשה/דרישה מיוחדת לאוכל כלשהוא, מתאפשרת קªייה שלו.

מוחזק רואה רופא עם קליטתו במתקן. בסיום הבדיקה ואם ªדרש, הרופא מªחה את ר' המשמרת  . 20
  ד.להתאים למוחזק מזון מיוח

ככל שמוחזק מציין בראיון הקליטה כי הוא מוסלמי/ªוצרי, מותאם עבורו מזון לפי לו"ז הצום  . 21
 ובהתאם לבקשתו.

 משפחות עם תיªוקות מקבלות מזון מותאם עפ"י דרישה של ההורים וללא הגבלה. . 22
  

  ציוד
 

עם קליטתם במתקן, המוחזקים מקבלים חבילת מוחזק שכוללת חליפת טרªיªג מלאה, גופיות,  . 23
גרביים, לבªים, משחת שיªיים ומברשת שיªיים, מגבת, סבון ושמפו. אם קיימת דרישה לציוד 
היגייªי ªוסף, הרי שהוא מסופק. כמו כן, כל מוחזק שªקלט במתקן מקבל סט מצעים/סדיªים חד 

 פעמיים.
 23ראה סעיף  . 24
 23ראה סעיף  . 25

 כן . 26
 א. כן

 . 23ראה סעיף  . 27
ªיתªים חומרי ªיקוי לחדר וזאת כיון שבמתקן קיימים שרותי לעªיין חומרי ªיקוי, למוחזקים לא 

  ªיקיון.

 שמיכות צמר . 28
  אין ברשותªו את הªתון המבוקש.  .א

 שמיכה אחת לכל מוחזק  .ב
 לא  .ג
 כן  .ד
 לא קרה מקרה שבו לא היו שמיכות לספק ככל שהייתה דרישה לשמיכות ªוספות.  .ה
 ראה תשובה בסעיף ה  .ו

 לא קיימת קªטיªה. קיימת מכוªת שתייה בחצר. . 29
 

  ים ליוםªכוª יםªתוª17/12/18ה  
  בברכה,   

  מלי דודיאן                           
  ממונה חוק חופש המידע

  
.כנגד החלטה זו ניתן לעתור לבית המשפט לעיניניים מינהליים 1998 -(ו) לחוק חופש המידע, התשנ"ח  7על פי סעיף   

  


